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Brukerhandbok 



Denne handboken er beregnet pa alle som skal 

• installere PCen for f0rste gang 

• lose problemer med PCen 

• skifte ut maskinvarekomponenter 

• finne ut hvor det finnes mer informasjon og st0tte 

Vi anbefaler at du leser informasjonen om ergonomi f0r du bruker 
Pcen. Se HPs \Aforking in Comfort-websidewww.hp.com/ergo/ for 
mer informasjon. 

Viktig informasjon om sikkerhet 

Av sikkerhetshensyn ma du aldri ta av dekselet pa PCen uten f0rst a koble fra 
stremkabelen og eventuelle forbindelser til et telekommunikasjonsnettverk. 
Sett alltid dekselet pa plass f0r du slar pa PCen igjen. 

Deterfareforeksplosjon hvis batteriet instal leres fei I . Fors0k aldri a ladeopp, 
demontere eller brenne det gamle batteriet. B ruk bare samme eller tilsvarende 
type batteri som anbefales av produsenten. Batteriet i denne PCen er et litium- 
batteri som ikke inneholder tungmetaller. Av milj0hensyn b0r det allikevel 
ikke kastes i husholdningsavfallet. Returner brukte batterier til forretningen 
der du kj0pte dem, til forhandleren der du kj0pte PCen eller til HP slik at de 
kan gjenvinnes eller kasseres pa en milj0messig forsvarlig mate. Brukte 
batterier mottas vederlagsfritt. 

Hvis du har modem: 

I kke fors0k a koble dette produktet til telefonlinjen i tordenvaer. Installer aldri 
telefonkontakter i fuktige/vate omgivelser hvis ikke telefonlinjen er frakoblet 
ved nettverksgrensesnittet. Benar aldri uisolerte telefonledninger eller 
terminaler hvis ikke telefonlinjen er frakoblet ved nettverksgrensesnittet. Vaar 
forsiktig nar du installerer eller endrer telefonlinjer. Unnga a bruke telefoner 
(annet enn tradl0se) i tordenvaer. Det kan vaere fare forbundet med 
lynnedslag. 

Ikke fors0k a bruke telefonen til a rapportere en gasslekkasje i naerheten av 
lekkasjen. 

Du ma aldri berere eller ta ut kommunikasjonskortet uten f0rst a koble fra 
forbindelsen til telefonnettverket. 



Ta vare pa utstyret 

For a unnga skade nar CD-ROM -stasjonen brukes ma du ikke ber0re linsen. 
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Gronn pa/av-lampe 

(oransje i hvilemodus) Harddisklampe 



Pa/av-knapp 

\ 




I nstallere og bruke PCen 

Dette kapitlet forklarer hvordan du installerer og bruker PCen. 



1 Installere og bruke PCen 

Pakke ut PCen 



Pakke ut PCen 



ADVARSEL Hvis du er i tvil om du greier a l0fte PCen eller skjermen, b0r du ikkefors0ke 

uten hjelp. 




Plasser PCen pa et st0dig skrivebord i naerheten av lett tilgjengelige 
str0muttak, og med nok plass til tastatur, mus og eventuelt annet 
utstyr. 
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1 Installere og bruke PCen 

Koble til mus, tastatur, skjerm og skriver 



Koble til mus, tastatur, skjerm og skriver 

Koble til musen, tastaturet, skjermen og skriveren pa baksiden av 
datamaskinen. Kontakteneer utfor met si ik at de bare passer en vei. 




Mus Tastatur To USB- 9-pinners seriell kontakt 

kontakter 1 



1. USB states av: a| siste versjon av Windows 95 (forhandsinstallert pa noen modeller); b) Windows 98 . 
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1 Installere og bruke PCen 

Koble til et nettverk (bare utvalgte modeller ) 



Koble til et nettverk (bare utvalgte modeller) 

La nettverksadministratoren fa vite at du kobler PCen til nettverket. 

Koble nettverkskabelen til RJ -45 UTP (Unshielded Twisted Pair) LAN- 
kontakten. 



10/100BT- 
kontakt 




H P har drivere og informasjon om instal lering for nettverkskort fra 
andre leverandorer. Se lan card Ready-avsnittet pa HPs webadresse 

www. hp . com/go/vectrasupport. 
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1 Installere og bruke PCen 

Koble til multimedieutstyr 



Kobletil multimedieutstyr 

Skru alltid ned volumet for du kobler til hodetelefoner eller h0yttalere for a 
unnga ubehag ved uventet lyd. A lytte til hoy lyd i lengre perioder kan skade 
horselen permanent. For du setter pa hodetelefonene, bor du hengedem rundt 
halsen og skru volumet ned. Nar du setter pa hodetelefonene, skrur du 
volumet langsomt opp til du finner et komfortabelt niva. Nar du horer 
komfortabelt og klart uten forvrengninger, lar du volumkontrollen sta i den 
posisjonen. 

Hvis du har modem: 

Ikkeforsok a koble dette produktettil telefonlinjen i tordenvaer. Installer aldri 
telefonkontakter i fuktige/vate omgivelser hvis ikke telefonlinjen er frakoblet 
ved nettverksgrensesnittet. Beror aldri uisolerte telefonledninger eller 
terminaler hvis ikke telefonlinjen er frakoblet ved nettverksgrensesnittet.Vaer 
forsiktig nar du installerer eller endrer telefonlinjer. Unnga a bruke telefoner 
(annet enn tradlose) i tordenvaer. Det kan vaere fare forbundet med 
lynnedslag. Ikke forsok a bruke telefonen til a rapportere en gasslekkasje i 
naerheten av lekkasjen. All inn- og utdata er ekstra sikre lavspenningskretser, 
unntatt telefon- og linjekontaktene som er spenningskretser for 
telekommunikasjons-nettverk. Koble alltid vertsmaskinen fra eventuelle 
analoge telefonkretser for du tar av noen dekseler. Du ma aldri berore eller ta 
ut kommunikasjonskortet uten forst a koble fra forbindelsen til 
telefonnettverket. 

PCen har et multimedie-bakpanel med kontakter for hodetelefoner, 
mikrofon og linje inn. Du kan importere lyd fra eksterne kilder gjennom 
linje inn-kontakten, og koble enheter til MIDI/styrespak-kontakten. 
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1 Installere og bruke PCen 

Koble til strflmkablene 



Koble til str0mkablene 

Av sikkerhethensyn skal utstyret alltid kobles til et jordet vegguttak. Bruk 
alltid en stramkabel med jordet plugg, som den som leveres sammen med 
utstyret eller som er i samsvar med nasjonale forskrifter. Denne PCen kobles 
fra strom ved a koble stromkabelen fra stromuttaket. Det betyr at PCen ma 
plasseres i naerheten av et lett tilgjengelig uttak. 




Spennings- 
valgbryter 



1 Ta av etiketten som dekker PCens str0mkontakt, og forsi kredeg om 
atspenningsinnstillingen er riktigfor ditt land. (Spenningen 
fastsettes under produksjon og skulle allerede vaere riktig.) 

Hvis du starter PCen med feil spenningsinnstilling, kan det forarsake 
permanent skade. 

2 Koble str0mkablene til skjermen og datamaskinen. (Kontakteneer 
utformet sli k at de bare passer en vei .) 

3 Koble skjermens og datamaskinens stromkabler til et jordet 
str0muttak. 
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1 Installere og bruke PCen 

Starte PCen for farste gang 



Starte PCen for forste gang 

Hvis PCen har forhandsinstallert programvare, vil den initialiseres 
f0rste gang du starter PCen. Denne prosessen installerer programvaren 
for ditt sprak og konfigurerer den for maskinvaren som er installert i 
datamaskinen (du kan endre innsti I lingene etter at programvaren er 
initialisert). 

Initialiser programvaren 

Du ma IKKE sla AV PCen mens programvaren initialiseres. Det kan gi uventede 
resultater. 

1 Sla pa skjermen og deretter PCen. 

Nar PCen er slatt pa, vises Vectra-logoen. PCen utforer en POST- 
test (Power-On-Self-Test). 

Hvis det oppdages en feil under POST-testen, vises feilen 
automatisk. Du kan bli bedt om a trykke pa Qj2) for a starte Setup- 
programmet slik at du kan rette feilen. 

2 Programvareinitialiseringen starter. 

3 Nar initialiseringen er fullf0rt, klikker du pa OK. PCen vil starte pa 
nytt. 

Nar PCen har startet pa nytt 

□ Plasser tastaturet slik det foles mest komfortabelt. 

□ J uster skjermens lysstyrke og kontrast i samsvar med dine behov. 
Hvis skjermbildet ikke fyller hele skjermen eller ikke er midtstilt, 
justerer du det ved hjelp av kontrollene pa skjermen. Se handboken 
til skjermen for detaljer. 

□ Ordne arbeidsmiljoet med tanke pa komfort ( se Programmer o hp 

Info O Arbeide komfortabelt for detaljer) . 

□ Installer programvaren du vil bruke. 
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1 Installere og bruke PCen 

Bruke strumstyring 



Bytte operativsystem 

Hvis du bytter til et annet operativsystem, ma du kontrollere at 
plug & Play o/s-feltet pa Advanced-menyen i Setup-programmet 
har riktig verdi. (Start PCens Setup-program ved a starte PCen pa nytt 
og trykke pa under oppstarten.) 

• For Plug and Play-operativsystemersom Windows 95 og Windows 98 
setter du plug & piay o/s-feltet til Yes. 

• For operativsystemer som ikke er Plug and Play, som Windows NT 
4.0, setter du dette feltet til no. 

Sla opp i dokumentasjonen til operativsystemet hvis du ikke vet om det 
er et Plug and Play-operativsystem eller ikke. 



Stoppe PCen 

Nar du skal stoppe PCen, ma du f0rst kontrollere at du har avsluttet 
alle applikasjoner. Bruk deretter operativsystemets Avslutt-kommando 
pa start-menyen. 



Bruke stromstyring 

Med str0mstyring kan du redusere PCens stromforbruk ved a senke 
PCens aktivitet nar den er ledig. 

HPs Setup-program Du kan konfigurere stromstyring i H P Setup-programmet. Se General 
power settings pa Power-menyen i Setup-programmet. ( Start Setup- 
programmet ved a starte PCen pa nytt og trykke pa f?2) under 
oppstarten.) 

Str0mstyring via Operativsystemer som Windows NT 4.0 og Windows 95 har forskjellige 
operativsystemet stromstyringsfunksjoner. Du finner mer informasjon i dokumentasjonen 
til operativsystemet. 

EPA- og Energy Star®- Som partner i Energy Star® har HP bestemt at dette produktet er i 
samsvar samsvar med E nergy Star®-retningslinjene for stromstyring nar det 

kjorer Windows 95 eller Windows 98. 
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1 Installere og bruke PCen 

Administrasjonsmuligheter 



Administrasjonsmuligheter 

PCen har mange administrasjonsfunksjoner. Den leveres med 
forhandsinstallert H P TopTools, et verktoy for administrasjon av 
maskinvare. Du finner mer informasjon om TopTools ved a klikke pa 
programmer o hp DMi eller koble deg til H Ps webadresse 

www . hp . com/toptools . 



Programvare og drivere 

Under "Software and Drivers" pa HPs webadresse 
www.hp.com/go/vectrasupport kan du lastened desistedriverneog 
BIOS for din PC. 



Tilleggsinformasjon og hjelp 

Informasjon som du finner pa PCens harddisk 

Du finner tilleggsinformasjon om PCen pa harddisken. Denne 
informasjonen omfatter: 

• Fa informasjon - opplysninger om hvor du finner informasjon om 
PCen, inkludert koblinger til nyttige HP-websider. 

Windows-brukere finner denne informasjonen ved a klikke pa 

Start-knappen Og deretter pa Programmer O HP Info o HP 
Vectra VEi. 

• Arbeide komfortabelt - veiledning om ergonomi. 
Windows-brukere finner denne informasjonen ved a klikke pa 

Start-knappen Og deretter pa Programmer O HP Info o 
Arbeide komfortabelt. 
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1 Installere og bruke PCen 

Tilleggsinformasjon og hjelp 

Informasjon om HPs Support-websider 

Pa HPs websider finner du et bredt spekter med informasjon, inkludert 
nedlastbar dokumentasjon, service- og st0tteaiternativer og de siste 
versjonene av drivere og hjelpeprogrammer. 

Handboker for PCen 

Under "Manuals" pa HP Vectra Support-siden 
www.hp.com/go/vectrasupport kan du laste ned dokumentasjon for 
Pcen. Dokumentene er i Adobe Acrobat-format (PDF). 

Tilgjengelig dokumenter: 

• Usi ng Sound. Beskriver hvordan du far mest ut av lydsystemet, 
inkludert informasjon om konfigurering og probleml0sing. 

• Troubleshooting and Upgrade Guide. Beskriver hvordan du loser 
problemer og instal lerer tilleggsutstyr. Den inneholder ogsa 
informasjon om tekniske funksjoner og sikkerhetsfunksjoner. 
Handboken er beskrevet i detalj i neste avsnitt. 

• Service Handbook-kapitler. Inneholder informasjon om 
oppgraderings- og erstatningsdeler, inkludert HP-delenumre. 

• Technical Reference Manual. Teknisk informasjon om 
systemkomponenter som systemkort, brikkesett og BIOS. 

Besok websiden med jevne mellomrom slik at du kan laste ned 
eventuelle nye dokumenter nar de blir tilgjengelige for din PC. 
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1 Installere og bruke PCen 

Tilleggsinformasjon og hjelp 



Troubleshooting and Upgrade Guide 

Denne handboken er et nedlastbart dokument i Acrobat-format (PDF). 
Det inneholder detaljert informasjon om 

• probleml0sing. 

• installering av tilleggsutstyr, inkludert 

• installering av minne 

• installering av masselagerenheter 

• installering av tilleggskort 

• installering av festekabel 

• utskifting av batteri 

• installering av festebrakett. 

• funksjoner for sikkerhet og administrasjon 

• teknisk informasjon om PCen, inkludert 

• systemkortbrytere 

• IRQer, DMAer og l/U-adresser som brukes av PCen 

Probleml0singsinformasjonen i Troubleshooting and Upgrade Guide 
er mer detaljert enn informasjonen i denne handboken. 

Du ma ha Adobes Acrobat Reader pa PCen for a kunne lese og skrive ut 
Troubleshooting and Upgrade Guide. HvisAcrobat Reader ikke er installert 
i systemet ditt, kan du laste det ned gratis fra Adobes webadresse 
www . adobe . com. 

Laste ned Troubleshooting and Upgrade Guide 

Nar du skal laste ned Troubleshooting and Upgrade Guide, kobler du 
degtil HP Vectra Support-adressen www.hp.com/go/vectrasupport, 
leter under "Manuals" og velger din PC. 
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1 Installere og bruke PCen 

Tilleggsinformasjon og hjelp 
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2 



Grunnleggende probleml0sing 

Dette kapitlet hjelper deg med a l0se problemer med PCen. Det 
inneholder informasjon om: 

• Handtere vanlige problemer med PC og maskinvare 

• Bruke H Ps diagnoseprogram for maskinvare, DiagTools 

• Ofte stilte sp0rsmal 

• Hva du kan gj0re hvis du trenger mer hjelp 

• Hewlett-Packards st0tte- og informasjonstjenester 

Du finner mer detaljert informasjon i Troubleshooting and Upgrade 
Guide, som er tilgjengelig fra HPs webadresse 

www . hp . com/go /vectrasupport. 



2 Grunnleggende problemlosing 

Hvis PCen ikke starter som den ska I 



Hvis PCen ikke starter som den skal 



PCen slas ikke pa 


Mar du kontrollert at... 


Hvordan 


PCens strtfmkabel er riktig tilkoblet ? 


Koble strtmkabelen til et jordet stramuttak som virker, og til PCen . 



POST-testen resulterer i en feil 


En melding pa skjermen eller en lydkode betyr at c 


et er et konfigurasjonsproblem i PCen . 




Har du kontrollert... 




Hvordan 


den delen av konfigurasjonen der POST-testen Dpp 


daget en feil ? 


Se Troubleshooting and Upgrade Guide som er tilgjengelig fra HPs 




webside www. hp. com/go/vectrasupport 



Maskinvareproblemer 



Skjermen virker ikke... 


Mar du kontrollert at... 


Hvordan 


skjermen er slatt PA ILED-lampen er tent? 


Se handboken til skjermen for a finne en forklaring til LED-signalen e Igrtnn, oransje eller 
blinkendel. 


skjermens strtmkabel er riktig tilkoblet ? 


Koble til stromkabelen. Forsikre deg om at den er koblet til et jordet uttak som virker og til 
skjermen. 


lysstyrke og kontrast er riktig innstilt? 


Kontroller innstillingene ved bjelp av skjermens OSD (on-screen display! eller ved a bruke 
kontrollene foran pa skjermen. 




Mar du kontrollert at... 


Hvordan 


skjerminnstillingene i PCen er kompatible med skjermen ? 


• Windows NT 4.0: Start VGA-modus nar du far melding om det under oppstart. 
Tilbakestill deretter opplosningen . 

• Windows 95/98: Start PCen pa nytt. Vectra-skjermbildet vises. Nar du hater en pipetone, 
trykker du pa F8 og starter deretter PCen i sikkermodus. Dobbeltklikk p a Skjerm 
ikonet i Kontrollpanel og klikk pa Innstillinger knappen. Bruk glidebryteren til a 
tilbakestille oppl0sningen. 
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2 Grunnleggende problemlosing 

Maskinvareproblemer 



Tastaturet virker ikke .. 


Mar du kontrollert at... 


Hvordan 


tastaturkabelen er riktig tilkoblet ? 


Koble kabelen til riktig kontakt pa baksiden av PCen . 


at tastaturet er rent og at ingen taster sitter fast ? 


Kontroller at alle tastene har samme h0yde Dg at ingen sitter fast . 


at selve tastaturet ikke er defekt ? 


Bytt ut tastaturet med et som du vet virker, eller forsok tastaturet pa en 
annen PC. 


Hvis PCen starter, men du fremdeles har problemer... 


Kj0r DiagTDols. Se side 16. 



Musen virker ikke... 

Mar du kontrollert at... Mvordan 

musekabelen er riktig tilkoblet? 1 Sla av PCen. 

2 Koble kabelen til riktig kontakt pa baksiden av PCen. 
du bruker riktig driver? Hvis du bruker HPs mus med utvidede funksjoner, ma du kontrollere at Last ned den siste driveren fra HPs websid e 
du har installert riktig driver. Denne driveren leveres sammen med musen . www . hp . com/go/vectrasupport 



at musen er ren? Rengjor musekulen slik det er vist nedenfo r. 




at musen ikke er defekt ? Bytt ut musen med en som du vet virker, eller forsflk musen pa en 

annen PC. 

Hvis PCen starter men du fremdeles har problemer... Kj0r DiagTools. Se side 16. 



POST-testen angir en feil 


Har du kontrollert... 


Hvordan 


innstillingene i 5e?(//)-programmet? 


1 Start PCen pa nytt. 

2 Nar meldingen Press F2 to enter Setup vises, trykker du pa F2-tasten. 1 



1 . Du firmer mer informasjon om ferz/^-programmet i Troubleshooting and Upgrade Guide, som er tilgjengelig fra HPs 
webadresse www . hp . com/ go/vectrasupport. 
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2 Grunnleggende problemlosing 

HP DiagTools diagnoseprogram for maskinvare 



HP DiagTools diagnoseprogram for maskinvare 

DiagTools, som er diagnoseprogrammet for Vectra-maskinvare, hjelper 
deg med a diagnostisere maskinvarerelaterte problemer pa HP Vectra- 
PCer og PC-arbeidsstasjoner. 
Det bestar av en rekke verkt0y som hjelper deg med a 

• kontrollere systemkonfigurasjonen og verifisere at den virker riktig 

• diagnostisere maskinvarerelaterte problemer 

• gi n0yaktig informasjon til H Ps stottepersonell slik at de kan l0se 
eventuelle problemer raskt og effektivt 

Du finner mer informasjon om hvordan og hvor du skal installere dette 
programmet, i Vectra Hardware Diagnostics User's Guide, som er 
tilgjengelig fra HPs webadresse i PDF-format (Adobe Acrobat). 



Hvor far jeg tak i DiagTools er pa Diagnostics and Recovery CD-ROM-platen som ble 
DiagTools? levert sammen med PCen. Du kan ogsa laste ned siste versjon av dette 

programmet fra HPs webadresse www.hp.com/go/vectrasupport. 



Starte DiagTools Slik starter du DiagTools: 

1 Sett inn PCens Diagnostics and Recovery CD-ROM-plate i CD- 
ROM-stasjonen. 

2 Start PCen pa nytt. 

3 PC vil starte opp fra CD-ROM-stasjonen og vise en meny. Velg 
alternativet som kjorer DiagTools. 

4 F 0lg instruksjonene pa skjermen for a utfore diagnosetestene. 

Dette verkt0yet vil automatisk finne ut av hele 
maskinvarekonfigurasjonen f0r noen av testene kan utf0res. 
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2 Grunnleggende problemlpsing 

Ofte stilte sparsmal 



Ofte stilte sp0rsmal 

Sp: Hvordan kan jeg fa hjelp til a installere LAN-kort i PCen? 
Sv: SeLAN Card Ready-avsnittet pa webadressen 
www.hp.com/go/vectrasupport. Her finner du informasjon om kjente 
LAN-kort og i nstalleri ngsi nformasjon for drivereti I LAN-kort. 

Sp: Hvor finner jeg informasjon om installering av tilleggsutstyr i PCen? 
Sv: Troubleshooting and Upgrade Gui de i nneholder detaljert 
informasjon om i nstalleri ngav tilleggsutstyr. Den er tilgjengeligfra HPs 
webadresse www . hp . com/go/vectrasupport. 

Sp: Hvordan kan jeg reinstallere PCens operativsystem? 

Sv: Bruk CD-ROM-platen for gjenoppretting av programvare. Denne 

leveres sammen med PCen. 

Sp: Hvordan kan jeg vaere sikker pa at programvaren og maskinvaren som jeg 
vil installere i PCen, er kompatibel? 

Sv: Se Tested Product List pa www.hp.com/go/vectrasupport. 

Sp: Hvorfor kj0rer PCen langsomt/produserer merkelige meldinger? 

Sv: PCen kan vaere infisertav virus. Kjor antivi rus-programmet som er 

forhandsinstallert pa PCen. 

Hvisproblemetvedvarer, kan du oppdatere PCens BIOS. Du kan lastened 
BIOS og oppdateri ngsi nstruksjoner fra www. hp . com/go/vectrasupport. 

Sp: J eg har hatt problemer med PCen helt siden jeg installerte ny 
programvare. Hva kan jeg gjore? 

Sv: Avinstaller programvaren for a seom dette loser problemet. Hvis 
problemet vedvarer, kan du kontakteprogramvareprodusenten for a fa 
hjelp eller informasjon om kjente kompatibi I itetsproblemer. 

Sp: Min nylig installerte maskinvare kommer i konflikt med en annen enhet. 
Hvordan loser jeg dette problemet? 

Sv: Start PCens Setup-program ved a trykke pa F2 nar Press F2 to enter Setup 
vises under oppstart. Velgderetter et ubrukt IRQ-nummer for den nye 
enheten. 

Sp: Hvordan deaktiverer jeg de integrerte lydfunksjonene i PCen hvis jeg 
installerer et annet lydkort? 

Sv: Velg Kontrollpanel fra Start-menyen. KM kk pa Multimedia O Avansert. KM kk pa 
Lydenhet-i konet og kli kk pa valgknappen for Ikke bruk lydfunksjoner for denne 
enheten. 
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2 Grunnleggende problemlosing 

Ofte stilte sp0rsmal 



Sp: Kan jeg bruke USB-maskinvareenheter sammen med alle 
operativsystemene som er forhandsinstallert pa PCen? 
Sv: Nei . USB sterttes bare av Wi ndows 95 og Wi ndows 98. 

Sp: Hvordan kan jeg avslutte PCen enkelt og sikkert? 

Sv: Med programavslai ngsfunksjonen pa Vectra-PCer kan du avslutte/sla 

av PCen ved ganske enkelt a trykke pa pa/av-knappen. 

Sp: Er min PC Ar 2000-kompatibel? 

Sv: Alle nye Vectra-PCer er utformetfor a handtereovergangen til ar 
2000 uten problemer. Du finner mer informasjon pa HPsYear 2000- 

Websidepa www.hp.com/year2000. 

Sp: En applikasjon angir at jeg trenger mer ledig minne. Hvordan kan jeg frigi 
minne? 

Sv: Avsluttalleapneapplikasjoner som du ikkebruker. 
Slett alle unodvendige filer fra harddisken. 

Sp: Hvordan kan jeg h0re lyd fra applikasjoner? 

Sv: Kontroller at multi medieutstyret er ri ktig i nstallert (se kapittel 1). 
Kontroller at applikasjoneneer riktig konfigurert. Velg start O Programmer 
o Tilbehor o Multimedia <o Voiumkontroii. Kontroller atdet ikkeer valgtdemping. 
J uster vol u met i nnti I du horer lyd. 

Sp: Hvor finner jeg informasjon om de siste HP-driverne? 

Sv: www . hp . com/ go/vectrasupport . 

Sp: Hva gjor jeg hvis jeg trenger en ekstra seriell port? 

Sv: HP kan levereettilleggskortsom legger til en seriell port. 
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2 Grunnleggende problemlosing 

Trenger du mer hjelp? 



Trenger du mer hjelp? 

Se Troubleshooting and Upgrade Guidefor mer detaljert 
informasjon. Denne handboken er tilgjengelig fra H Ps webadresse 

www . hp . com/go/vectrasupport. 

Tips for probleml0sing: 

• Start PCen pa nytt for a se om problemet oppstar igjen. 

• Kj0r HP DiagTools. Du kan lage en maskinvareprofil for PCen 
(Support Ticket) som sa kan fakses eller sendes til stottepersonell. 
Se side 16 for informasjon om DiagTools. 

• Bes0k HPs webadresse www.hp.com/go/vectrasupport for a se 
om dette er et kjent problem. 

• Oppdater PCens BIOS (Basic Input/Output System) . Sisteversjon av 
BIOS for din PC og instruksjoner for hvordan du oppdaterer BIOS, er 
tilgjengelig fra HPs webadresse www.hp.com/go/vectrasupport. 

• Registrer problemdetaljene slik at du kan gi en n0yaktig beskrivelse. 
Se "Sarnie inn informasjon om PCen f0r du kontakter 
st0ttepersonell" pa side 20. 

• Fors0k a finne ut om det er noe du har gjort som kan ha forarsaket 
problemet. 

• Hvisdet er mulig, b0r du starte systemet og ha det i naerheten nar du 
ringer. 

• Kontakt din naermeste HP-forhandler, eller kontakt HPs 
stottepersonell utenom de mest belastede tidspunktene (sen 
morgen og tidlig ettermiddag) . Se "Hewlett-Packards stotte- og 
informasjonstjenester" pa side 20 for mer informasjon. 
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2 Grunnleggende problemlosing 

Hewlett-Packards stfltte- og informasjonstjeneste r 



Hewlett-Packards stette- og informasjonstjenester 

Du kan laere mer om HPs service og st0tte hvis du bes0ker 
webadressen 

www. hp. com/go/vectrasupport. 

Samle inn informasjon om PCen for du kontakter stottepersonell 

Noter ned noeav informasjonen nedenfor pa et papirark. Dettevil vaere 
til hjelp for HPs st0ttepersonell slik at de kan handtere problemet raskt 
og effektivt: 



Beskrivelse av PCen 


Modellnummer 


Se etiketten nederst pa hKyre side av PCen. 


Serienummer 


Se etiketten nederst pa twyre side av PCen. 


RAM 

• Antall megabyte installer! 

• HP RAM eller RAM fra annen produsent 


• Mengden RAM vises pa hovedmenyen i ^eftp-programmet, som apnes ved a trykke pa F2 under oppstart. 

• Det kan veere noen kompatibilitetsproblemer med RAM fra andre produsenter. 


Spprsmal eller problem 


Skriv en kort beskrivelse av problemet 


Hyppighet 


Hvor ofte har problemet oppstatt? 


Kjorer OK? 


Hvor lenge har PCen kj0rt normalt? 


Nylige endringer 


Har du gjort endringer i PCen nyli g? 


Maskinvarekonfigurasjon 


Hvilken BlOS-versjon brukes? 


BlOS-versjonen vises pa hovedmenyen i .Seft/p-programmet, som apnes ved a trykke pa F2 under oppstart. 


Endringer i BlOS-parametere? 


Oppstod problemet etter at det ble gjort endringer i BIOS ved hjelp av Setup-programmet ? 


Lag en liste over spor og avbrudd som brukes av 
tilleggskort Isom LAN, lyd of SCSI 1 


Dette er for a kontrollere om det er avbruddskonflikter. Du finner IRQene ved a kj0re DiagTools Ise side 1 Bl. 


Operativsystem 


Bruker du det opprinnelige operativsystemet som 
var forhandsinstallert pa PCen? 




Hvis nei, hvilken versjon av operativsystemet 
bruker du? 


• Velg Innstillinger O Kontrollpanel fra Start menyen. Klikk pa System ikonet. 
Operativsystemversjonen vises under System. 


Eventuelle feilmeldinger generert av 
operativsystemet 


Skriv den nayaktige meldingstekste n. 


Eventuelle feil under oppstart (Power-On Self 
Testl. Dette testen kontrollerer alle installerte 
komponenter. 


Alle POST-feil vil vises pa skjermen eller signaliseres ved hjelp av lydkode r. 



2D 
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Vectra VEi 7 (Celeron-prosessor) 



Strpmforsyning 




Vectra VEi 8 (Pentium-prosessor) 




Bytte ut maskinvarekomponenter 

Dette kapitlet inneholder informasjon om hvordan du bytter ut 
maskinvarekomponenter. Du finner informasjon om oppgradering av 
PCen, interne komponenter og installering av tilleggsutstyr, i 
Troubleshooting and Upgrade Guide, som er tilgjengelig fra HPs 

webadreSSe www . hp . com/ go/vectrasupport. 



3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

F0r du begynner 



F0r du begynner 

Les dette avsnittet f0r du bytter ut noen komponenter. 

Ta aldri av PCens deksel uten forst a koble fra stremkabelen og eventuelle 
forbindelser til et telekommunikasjonsnettverk. Sett alltid pa plass dekselet 
for du slar pa PCen igjen. 

Statisk elektrisitet kan skade elektroniske komponenter. 
Sla AV alt utstyr. Ikke la klaerne berore utstyret. 

Du kan lade ut statisk elektrisitet ved a legge pakningen med tilleggsutstyret 
oppa PCen mens du tar utstyret ut av pakningen. Ber0r utstyret sa lite som 
mulig og med forsiktighet. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Ta av og sette pa plass dekselet og frontpanelet 



Ta av og sette pa plass dekselet og frontpanelet 

Ta av dekselet F0r du tar av dekselet ma du sla av skjermen og PCen, koble fra alle 

stromkabler og eventuelletelekommunikasjonskabler. Lasopp dekselet 
pa baksiden av PCen hvis det er nodvendig. 

1 Losne de tre skruene pa baksiden av PCen og ta av dekselet ved a dra 
det mot deg omtrent 2 cm og deretter lofte det av. 




2 Ta av frontdekselet hvis det er nodvendig. L0ft opp de to 
festehakene, vipp panelet fremover og l0ft det av. 




23 



3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Ta av og sette pa plass dekselet og frontpanelet 



Sette pa plass dekselet F0r du setter pa plass dekselet ma du kontrollere at alle interne kabler 
er riktig tilkoblet og sikkert plassert. 

1 Sett pa plass frontpanelet hvis det er n0dvendig. Sett de tre 
plasttappene inn i hullene foran pa PCen og smekk panelet pa plass. 




2 Senk dekselet over PCen og skyv det pa plass. 




3 Trekk til de tre skruene pa baksiden av PCen. 

4 Las om nodvendig dekselet med n0kkelen pa baksiden av PCen. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut en minnemodul 



Bytte ut en minnemodul 




Plassering av 
hovedminne - 
modulene kan 
installeres i 
begge sporene 




modeller 



VEi8 modeller 



1 Ta av dekselet pa maskinen ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 Apne de to klemmene og ta ut den gamle minnemodulen. 




3 Sett inn den nye minnemodulen (juster den etter sporet) og lukk de 
to klemmene. 




4 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut et tilleggskort 



Bytte ut et tilleggskort 

1 Ta av dekselet pa maskinen (beskrevet i dette kapitlet). 

2 Skru ut skruen som fester det gamle kortet. 

3 Ta godt tak i det gamle kortet og dra det forsiktig ut. 




4 J uster det nye kortet etter sporet, skyv det i riktig posisjon og trykk 
det fast inn i sporet. Trekk til festeskruen. 




5 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Stasjonskontakter som skal brukes 



Stasjonskontakter som skal brukes 

Interne stasjoner, som harddisker, DVD- og CD-ROM-stasjoner, ma 
kobles til data og/eller stromkabler. Nar du bytter ut disse enhetene, 
ma du pase at du bruker de riktige data- og str0mkontaktene. 




Stromkontakter 


Antall i PC 


Brukes til 




3 


Harddisker, DVD-, CD-ROM- og Zip 
stasjoner 




1 


Diskettstasjon 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut harddisken 



Bytte ut harddisken 

Hvis du trenger informasjon om hvordan du gjenoppretter innholdet pa 
harddisken, kan du se Troubleshooting and Upgrade Guide, som er 
tilgjengelig fra HPs webadresse www.hp.com/go/vectrasupport. 

1 Ta av dekselet pa maskinen (beskrevet i dette kapitlet). 

2 Koble fra stasjonens data- og str0mkontakter. 



3 Skru ut de fire festeskruene og skyv stasjonen ut av brettet. 



Vaer forsiktig nar du handterer harddisken under installeringen. Et fall pa noen 
fa centimeter kan skade den. 

4 Skyv den nye harddisken inn pa stasjonsbrettet ( i riktig retning) og 
fest skruene. 

5 Koble til alle data- og stromkontakter. 

6 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut CD-ROM-stasjonen (eller DVD-stasjonen) 



Bytte ut CD-ROM-stasjonen (eller DVD-stasjonen) 

Apne aldri lasermodulen. Det kan forarsake elektrisk st0t og laserstralen kan 
skade 0ynene. Lasermodulen ma bare repareres av servicepersonell. Ikke 
forsok a justere laserenheten. Se etiketten pa CD-ROM-stasjonen for a finne 
str0mkrav og b0lgelengde. Dette produktet er et laserprodukt i klasse 1. 

1 Ta av PCens deksel og frontpanel ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 Koble fra alle stasjonskontaktene. Det kan ogsa vaere en lydkabel 
(ikke vist her). 




3 Skru ut skruene som fester den gamle stasjonen, og f0r stasjonen ut 
gjennom fronten pa PCen. 




Eventuell tredje 
skrue 



Noen modeller har en tredje festeskrue pa andre siden av 
stasjonsrommet. Hvis stasjonen ikke kan dras ut etter at de to skruene 
er fjernet, tar du ut diskett/harddiskrommet (beskrevet i "Bytte ut 
diskettstasjonen" ) og tar ut den tredje festeskruen. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut CD-ROM-stasjonen teller DVD-stasjonen I 

4 Skyv den nye stasjonen inn i rommet og sett pa plass skruene. 

5 Koble til alle kontakter. 

6 Sett pa plass PCens deksel og frontpanel ( beskrevet i dette kapitlet) . 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut diskettstasjonen 



Bytte ut diskettstasjonen 

1 Ta av dekselet pa maskinen ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 Koble fra harddiskens kontakter. 



3 Koble fra diskettstasjonens kontakter. 




4 Skru ut de tre festeskruene pa stasjonsbrettet. Skyv brettet bakover 
(omtrent 3 cm) inntil det kan l0ftes ut. 







rl33B 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut diskettstasjonen 



5 L0sne de tre skruene pa siden av stasjonsbrettet og ta ut den gamle 
diskettstasjonen. 




6 Skyv den nye diskettstasjonen inn pa stasjonsbrettet ( i riktig 
retning) ogfest skruene. 

7 Sett pa plass stasjonsbrettet og trekk til de tre festeskruene. 




8 Koble kontaktene til den nye diskettstasjonen og til harddisken. 

9 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 



32 



3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut Celeron-prosessoren (VEi7-modeller) 



Bytte ut Celeron-prosessoren (VE i7-modeller) 

H P st0tter ikke prosessoroppgraderinger. Denne informasjonen er ment 
som hjelp nar du ma erstatte en defekt enhet med en prosessor som 
leveres av HPs st0ttetjenester. 

1 Ta av dekselet pa maskinen ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 L0sne og ta av varmeavlederen. Festeklipsen vil se ut som i ett av 
eksemplene nedenfor. 

3 Hev spaken pa sokkelen for a lase opp prosessoren, og loft den ut. 




Design 1 Design 2 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut Celeron-prosessoren |VEi7-modeller) 



4 Hold den nye prosessoren over sokkelen med hjornemerket mot 
hj0rnemerket pa sokkelen. 




Design 1 Design 2 



5 Sett inn den nye prosessoren og senk spaken for a lase den pa plass. 

6 Ha pa mer varmegrensesnitt hvis det er nodvendig. Sett pa plass 
varemeavlederen og fest klipsen. Festeklipsen vil se ut som i ett av 
eksemplene ovenfor. 



MERK Varmegrensesnittet som fester varemeavlederen til prosessoren, kan bli 

skadet nar du bytter prosessor. Du finner informasjon om hvordan du 
bestiller mer varmegrensesnitt i Service Handbook, som kan lastes ned 

fra "Manuals"-avsnittet pa www.hp.com/go/vectrasupport. 

7 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 

MERK Hvis du bytter ut prosessoren eller systemkortet, ma du kanskje 

oppdatere BIOS. Siste BIOS for din PC og instruksjoner for hvordan du 
oppdaterer, er tilgjengelig fra www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut Pentium-prosessoren |VEi8-modeller| 



Bytte ut Pentium-prosessoren (VEi8-modeller) 

H P st0tter ikke prosessoroppgraderinger. Denne informasjonen er ment 
som hjelp nar du ma erstatte en defekt enhet med en prosessor som 
leveres av HPs st0ttetjenester. 

1 Ta av PCens deksel ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 Ta ut den gamle prosessoren. 

a Apne festeklipsen pa en side ved hjelp av neglen. Drei 

prosessoren med den andre handen inntil den l0sner fra klipsen. 

b Apne festeklipsen pa den den andre siden og loft ut prosessoren. 





■^llllllllll 
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3 Installer den nye prosessoren. Hold prosessoren noyaktig over 
sporet og skyv den fast ned inntil den klikker pa plass. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut Pentium-prosessoren |VEi8-modeller) 

4 Hvis det leveres en krysskobling sammen med den nye prosessoren, 
setter du den inn i krysskoblingsblokken foran pa prosessorens 
varemeavleder. 



5 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 

Hvis du bytter ut prosessoren eller systemkortet, ma du kanskje 
oppdatere BIOS. Siste BIOS for din PC og instruksjoner for hvordan du 
oppdaterer, er tilgjengelig f ra www . hp . com/go/vectrasupport . 




Krysskobling for 
prosessorhastighet 
(leveres bare sammen 
med noen prosessorer) 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut systemkortet 



Bytte ut systemkortet 

HP st0tter ikke systemkortoppgraderinger. Denne informasjonen er 
ment som hjelp nar du ma erstatte en defekt enhet med et systemkort 
fra HPs st0ttetjenester. 

1 Ta av dekselet pa maskinen ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 Ta ut brettet med diskettstasjonen og harddisken for a fa lettere 
tilgang til systemkortet (se "Bytte ut harddisken" og "Bytte ut 
diskettstasjonen" ). 

3 Fjern hovedminnet, prosessoren og alle tilleggskort fra det gamle 
systemkortet (beskrevet i dette kapitlet). Du ma ogsa koblefra alle 
kabler som er koblet til kortet. 

4 Skru ut de seks skruene som fester kortet, og loft ut kortet. Vaer 
forsiktig slik at du ikke skader kontaktene bak pa PCen. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut systemkortet 



5 Installer det nye systemkortet. J uster de bakre kontaktene pa det 
nye systemkortet etter hullene pa innsiden av bakpanelet. Senk 
kortet over de to plasseringspinnene og skru inn festeskruene. 




6 Installer hovedminnet, prosessoren og alle tilleggskort pa det nye 
systemkortet ( beskrevet i dette kapitlet) . Koble til alle kabler du 
tidligere koblet fra, og sett pa plass stasjonsbrettet. 

7 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 

MEM Hvis du bytter ut prosessoren eller systemkortet, ma du kanskje 

oppdatere BIOS. Siste BIOS for din PC og instruksjoner for hvordan du 
oppdaterer, er tilgjengelig fra www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut stramforsyningen 



Bytte ut str0mforsyningen 

ADVARSEL Ikke apne stremforsyningen. Du kan fa elektrisk st0t. Den inneholder ingen 

deler som kan repareres av brukeren. 

MERK HP st0tter ikke oppgradering av str0mforsyn ingen. Denne 

informasjonen er ment som hjelp nar du ma erstatte en defekt enhet 
med en str0mforsyning fra HPs stottetjenester. 

1 Ta av dekselet pa maskinen ( beskrevet i dette kapitlet) . 

2 Koble fra alle interne stromkontakter. 




Harddisk(er) DVD/CD-ROM- Diskettstasjon Hovedstromkontakt 

stasjon(er) (pa systemkortet) 



3 Skru ut de tre skruene som fester stromforsyningen. 

4 Skyv den gamle stromforsyningen vekk fra luftstr0mlederen og ta 
den ut. 




5 Sett inn den nye str0mforsyningen. 
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3 Bytte ut maskinvarekomponenter 

Bytte ut str0mforsyningen 



6 Skru inn de tre skruene for a feste stromforsyningen. 




7 Kobletil alle interne stromkontakter. 

8 Sett pa plass dekselet ( beskrevet i dette kapitlet) . 
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Stikkord 
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administrasjonsmuligheter, 9 
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batteri 

bytte pa systemkortet, 11 

installere eksternt, 11 
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bruke 
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bytte 
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systemkort, 37 
til leggskort, 26 



CD-ROM-stasjon 
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Celeron-prosessor 
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datakontakter, 27 
deksel 
ta av, 23 

diagnostisere maskinvareproblemer, 16 
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diskettstasjon 

bytte ut, 31 
DMAer 

brukt av PCen, 11 
dokumentasjon 

nedlastbarfra Web, 10 
drivere 
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DVD-stasjon 



bytte ut, 29 



Energy Star, 8 
EPA, 8 



fysiske kjennetegn, 51 
H 

harddisk 

bytte ut, 28 
hjelp 

online, 9 
HPs Setup-program, 15 
HPs stotte- og informasjonstjenester, 
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brukt av PCen, 11 
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finne mer, 9 
initialisere 

programvare, 7 
installere 

eksternt batteri, 11 

tilleggsutstyr, 21 
IRQer 
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kabler 

tastatur, 3 
kobletil 
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mus, 3 

skjerm, 3 

skriver, 3 
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tastatur, 3 
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interne data-, 27 
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interne strom-, 27 
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multimedie-bakpanel, 5 
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online informasjon, 
operativsystem 
bytte, 8 



pakke ut PCen, 2 
PC 
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starte og stoppe, 7 
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bytte ut, 35 

installere krysskobling, 36 
power consumption, 51 
Power-On Self-Test 
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problemer 

mus, 15 

oftestilte sporsmal, 17 

PCen starter ikke, 14 

tastatur, 15 
problemlosing 

mer detaljert info, 11 

oftestilte sporsmal, 17 
programvare 
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laste ned, 9 
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prosessor 
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spenningsvalg, 6 
starte 

og stoppe PCen, 7 
stasjonsbrett 

bytte ut, 32 
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st0tte 

HP, 20 
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stromkabler 
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bruke, 8 
systemkort 

bytte ut, 37 
systemkortbrytere, 11 

T 

ta av dekselet, 23 
ta ut 

stasjonsbrett, 31 
tastatur 

kobletil, 3 
teknisk informasjon, 11 
tilleggskort 

bytte ut, 26 
tilleggsutstyr 

installere, 21 
TopTools, 9 

Troubleshooting and Upgrade Guide 
beskrivelse, 11 
laste ned, 11 

W 

webside 
HP, 10 



42 



Informasjon om forskrifter og 
garantier 



Informasjon om forskrifter 



ERKUERING OM OVERENSSTEMMELSE MED STANDARDER 
i henhold til ISOflEC Guide 22 og EN 45014 



Produsentens navn: HEWLETT-PACKARD 
Produsentens adresse: 5 Avenue Raymond Chanas 

38053 Grenoble Cedex 09 

FRANCE 

Erklaerer at produktet: Produktnavn: Personlig datamaskin 

Modellnummer: HP VECTRA VEi 7 DT/XXX 
HP VECTRA VEi 8 DT/XXX 

Er i samsvar med folgende produktspesifikasjoner: 

SIKKERHET Internasjonalt: IEC 950:1991 +A1 +A2 +A3 + A4 / GB4943-1995 
Europa: EN 60950:1992 +A1 +A2 +A3 

EMC CISPR 22:1993 / GB9254-1988 / EN 55022:1994 Class B 11 

EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
IEC 801-3:19841 prEN 55024-3:1991 - 3V/m 
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0,5 kV signallinjer, 

1 kV stromlinjer 

IEC 555-2:1982+A1:1985 / EN60555-2:1987 
IEC 1000-3-3:1994 / EN61 000-3-3:1 995 

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B 21 / ICES-003, Issue 2 / VCCI-2 11 
AS / NZ 3548:1992 

Tilleggsinformasjon: Produktet samsvarer med kravene i folgende direktiver og bserer tilsvarende CE-merking: EMC-direktiv 

89/336/EEC endret av direktiv 93168/EEC. Lavspenningsdirektiv 73/23/EEC. 

" Produktet ble testet i en vanlig konfigurasjon med Hewlett-Packard Personal Computer Systems. 

2 'Denne enheten er i samsvar med del 15 i FCC-reglene. For drift gjelder folgende to betingelser: (1) denne enheten kan ikke forarsake 
skadelig stoy, og (2) denne enheten ma godta all mottatt stoy, inkludert stoy som forarsaker uonsket operasjon. 

Grenoble Jean-Marc JULIA 

Desemberl 998 Quality Manager 

BARE for informasjon om samsvar, kontakt: 
USA-kontakt: 

Hewlett-Packard Company, Corporate Product Regulations Manager, 
3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304. (Tlf.: (41 5) 857-1 501] 
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Bytte batteri 

Det er fare for eksplosjon hvis ikke batteriet installeres riktig. Du ma aldri fors0ke a lade opp, demontere eller 
brenne det gamle batteriet. Nar du bytter batteri, ma du bruke samme eller tilsvarende type som anbefales av 
produsenten. Batteriet i denne PCen er et litium-batteri som ikke inneholder tungmetaller, men av milj0hensyn 
b0r det allikevel ikke kastes sammen med husholdningsavfallet. Returner brukte batterier til butikken der du 
kj0pte dem, til forhandleren der du kj0pe PCen eller til Hewlett-Packard slik at de kan gjenvinnes eller kasseres 
pa en milj0messig forsvarlig mate. Brukte batterier mottas uten kostnader. 

Gjenvinne PCen 

HP har et sterkt engasjement nar det gjelder miljoet. Din HP-PC er utformet for a ta mest mulig hensyn til 
miljaet. 

HP kan ogsa ta tilbake din gamle PC for gjenvinning nar den ikke lenger gjor nytte for seg. 

HP har et innsamlingsprogram i flere land. Det innsamlede utstyret sendes til et av HPs gjenvinningsanlegg i 
Europa eller USA. Sa mange deler som mulig brukes pa nytt. Resten gjenvinnes. Det tas spesielt hensyn til 
batterier og andre mulige giftige bestanddeler som omdannes til ufarlige komponenter gjennom en spesiell 
kjemisk prosess. 

Hvis du onsker mer informasjon om HPs innsamlingsprogram, kan du kontakte forhandleren eller neermeste 
salgs- og servicekontor. 
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HP generell maskinvaregaranti 
Generelt 

Denne HP Generell maskinvaregaranti gir deg, kunden, garantirettigheter fra HP, produsenten. I HP 
Garantikort, som f0lger med produktet, finner du dine spesifikke garantirettigheter. Du kan i tillegg ha andre 
juridiske rettigheter i henhold til lokal lovgivning eller skriftlige spesialavtaler med HP. 

KUNDETRANSAKSJONER I AUSTRALIA OG NEW ZEALAND: GARANTIBETINGELSENE I DETTE 
DOKUMENTET, UNNTATT I DEN GRAD DET ER LOVMESSIG TILLATT, UTELUKKER, BEGRENSER ELLER 
ENDRER IKKE, MEN KOMMER I TILLEGG TIL, DE LOVMESSIGE RETTIGHETENE SOM GJ E LDE R SALGET 
AV DETTE PRODUKTET TIL DEG. 

LOVGIVNINGEN I DITT LAND KAN Gl DEG ANDRE GARANTIRETTIGHETER. HVIS DET ER TILFELLE, KAN 
EN AUTORISERT HP-FORHAN DLE R ELLER ET HP SALGS- OG SE RVICE KONTOR Gl DEG FLERE 
DETALJER. 

Garantireparasjon eller -erstatning 

HP-maskinvare 

I den angitte garantiperioden som er beskrevet i HP Garantikort, som folger med produktet, garanterer HP at 
HP-maskinvare, tilleggsutstyr og rekvisita ikke har defekter i materialer og utforelse. Men bortsett fra slik det er 
angitt ovenfor, gir HP ingen garanti for at HP-maskinvare, tilleggsutstyr og rekvisita skal operere uavbrutt og 
feilfritt. 

Hvis HP i garantiperioden ikke kan reparere produktet i henhold til garantien innen rimelig tid, har du krav pa a 
fa kj0pesummen refundert (bel0p tilsvarende produktets innkjopspris) ved a returnere produktet til en 
autorisert HP-forhandler eller en annen som utpekes av HP. Hvis ikke annet er angitt eller avtalt skriftlig med 
HP, ma alle maskinvarekomponenter returneres sammen med hele systemenheten for refusjon. 

Systemenhet, tastatur, mus og Hewlett-Packard-utstyr inni systemenhetent - som skjermkort, 
masselagerenheter og grensesnittkontrollere - dekkes av denne garantien. 

HP-produkter utenfor systemenheten - som eksterne lagersystemer, skjermer, skrivere og annet periferutstyr - 
- dekkes av garantiene for de aktuelle produktene. 

HP-programvare dekkes av HP Begrenset programvaregaranti som finnes i brukerhandboken til HP-produktet. 

HP gir IKKE stettefor dette produ ktet nar det er konfigurert som nettverksserver. Vi anbefaler HP 
NetServers som nettverksservere. 

Hvis ikke annet er angitt, og slik det er tillatt i henhold til lokal lovgivning, kan maskinvareprodukter inneholde 
reproduserte deler (med samme ytelse som nye) eller deler som kan ha veert brukt tidligere. HP kan reparere 
eller erstatte maskinvareprodukter ( i) med produkter som har samme ytelse som produktene som blir reparert 
eller erstattet, men som kan ha vaert brukt tidligere, eller (ii) med produkter som kan inneholde reproduserte 
deler med samme ytelse som nye deler eller deler som kan ha veert brukt tidligere. 

Maskinvare fra andre produsenter 

Forhandsinstallert maskinvare fra andre produsenter og komponenter fra andre produsenter som installeres 
etter kj0pet av HP-produktet, kan ha andre garantibetingelser enn HP-produktet de er installert i. 

Alle produkter og periferenheter utenfor systemenheten - som eksterne lagringssystemer, skjermer, skrivere og 
andre periferenheter - som ikkeer produsertav HP, dekkes av gjeldende garantier fra produsenten av disse 
produktene. 

Kjopsbevis og garantiperiode 

Hvis du skal kunne motta service eller sfjzrtte for maskinvareproduktet i garantiperioden som er angitt pa HP 
Garantikort for produktet, ma du kunne fremlegge bevis pa opprinnelig kj0psdato slik at garantiperiodens 
startdato kan fastsettes. Hvis du ikke kan fremskaffe kj0psbevis, blir produsentens dato (angitt pa produktet) a 
anse som startdato for garantiperioden. 

Utelatelser 

Garantien dekker ikke defekter som er et resultat av: (a) feilaktig eller uhensiktsmessig vedlikehold eller 
kalibrering, (b) programvare, grensesnitt, deler eller rekvisita som ikke leveres av HP, (c) uautorisert 
reparasjon, vedlikehold eller misbruk, (d) drift utenfor de angitte driftsspesifikasjonene for produktet, (e) feil 
stedsklargj0ring eller vedlikehold, eller (f) andre utelatelser som uttrykkelig er angitt i denne 
garantierklaeringen. 
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Begrensning av implisitte garantier 

I DEN GRAD DET ERTILLATT I HENHOLDTIL LOKAL LOVGIVNING, E R ALLE IMPLISITTE GARANTIER 
FRA PRODUSENTEN OM SALGBARHET OG EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMAL ELLER ANDRE 
IMPLISITTE GARANTIER, HERVED BEGRENSET TIL VARIGHETEN AV GARANTIEN SOM ER ANGITT 
OVENFOR. 

Begrensning av ansvar 

I DEN GRAD DET ERTILLATT I HENHOLD TIL LOKAL LOVGIVNING, ER RETTIGHETENE I DENNE 
GARANTIERKL/ERINGEN DINE ENESTE RETTIGHETER. MED UNNTAK AV SLIK DET ER ANGITT 
OVENFOR, SKAL IKKE HP UNDER NOEN OMSTENDIGHETER HOLDES ANSVARLIG FOR TAP AV DATA 
ELLER FOR DIRE KTE , SPESIE LL, TILF E LDIG, KONSEKVENSMESSIG (INKLUDERT TAP AV 
FORTJ ENESTE) ELLER ANNE N SKADE, BASERT PA KONTRAKT ELLER ANDRE J URIDISKE TEORIER 
ELLER UTSAGN. 

(Rev. 30/11/98) 



Lisensavtale for HPs programvare og begrenset garanti for programvaren 

Din HP Vectra-PC inneholder forhandsinstallert programvare. Les denne lisensavtalen far du fortsetter. 

VENNLIGST LES DENNE LISENSAVTALEN OG BEGRENSEDE GARANTIEN FOR DU BEGYNNER A BRUKE 
DETTE UTSTYRET. RETTIGHETER TIL PROGRAMVAREN GIS KUN PA DEN BETINGELSE AT KUNDEN ER 
INNFORSTATT MED ALLE BESTEMMELSER OG VILKAR I LISE NSAVTALE N . TAR DU DETTE UTSTYRET I 
BRUK, BETYR DET AT DU GODTAR DISSE BESTEMMELSENE OG VILKARENE. HVIS DU IKKE GODTAR 
LISE NSAVTALE N, MA DU ENTEN FJ ERNE ALL PROGRAMVARE FRA HARDDISKEN OG 0DELEGGE 
HOVE DDISKETTE NE , ELLER RETURNERE PCen MED ALL PROGRAMVAREN OG FA HELE 
KJ0PESUMMEN REFUNDERT. FORTSETTER DU KONFIGURERINGEN, BETYR DET AT DU GODTAR 
BETINGE LSE NE I LISENSAVTALEN. 

HPs lisensavtale for programvare 

HVIS IKKE ANNET ER ANGITT, GJ ELDER DENNE LISENSAVTALEN FOR HPs PROGRAMVARE OG BRUK 
AV ALL PROGRAMVARE SOM LE VERES KUNDEN SOM EN DEL AV HP-DATAMASKINPRODUKTET. DEN 
GJ ELDER FORAN ALLE LISE NSAVTALE R SOM IKKE ER FRA HP, OG SOM KAN FINNES PA SKJERM ELLER 
I DOKUME NTASJ ON ELLER ANNET MATE RIALE I PRODUKTPAKKEN. 

Merk: Operativsystemprogramvare fra Microsoft er lisensiert til deg i henhold til Microsofts lisensavtale for 
sluttbrukere (EULA) i Microsoft-dokumentasjonen. 

Folgende lisensvilkar styrer bruken av programvaren: 

BRUK. Kunden kan bare bruke programvaren pa en enkelt datamaskin. Kunden kan ikke bruke programvaren 
i nettverk eller pa annen mate bruke den pa mer enn en datamaskin. Kunden kan ikke demontere eller 
dekompilere programvaren, med mindre dette er tillatt i henhold til lov. 

KOPI E R OG TILPASSEDE VE RSJ ONER. Kunden kan ta kopier av programvaren a) for arkiveringsformal, 
eller b) nar kopiering eller tilpasning er et nodvendig element i bruken av programvaren pa en datamaskin, sa 
lenge kopien og tilpasningen ikke blir brukt pa noen annen mate. 

EIENDOMSRETT. Kunden aksepterer at han/hun ikke har noen eiendomsrett til programvaren, annet enn 
eiendomsrett til de fysiske mediene. Kunden er kjent med og aksepterer at programvaren er kopibeskyttet og 
beskyttet av lover og bestemmelser om opphavsrett. Kunden er kjent med og aksepterer at programvaren kan 
va=re utviklet av en tredjeparts programvareleverandar som er navngitt i copyright-notifikasjonen som f0lger 
med programvaren, og som har rett til a holde Kunden ansvarlig for ethvert brudd pa lover og bestemmelser om 
opphavsrett eller brudd pa denne lisensavtalen. 

CD-ROM FOR GJ ENOPPRETTING AV PRODUKTET. Hvis datamaskinen ble levert med en CD-ROM for 
gjenoppretting av produktet, gjelder folgende: (i) CD-ROMen for gjenoppretting av produktet og/eller 
hjelpeprogrammer kan bare brukes til gjenoppretting av harddisken pa HP-maskinen som CD-ROMen 
opprinnelig ble levert sammen med. (ii) For bruk av operativsystemprogramvare fra Microsoft pa en CD-ROM 
for produktgjenoppretting gjelder Microsofts lisensavtale for sluttbrukere (EULA). 

OVERF0RING AV RETTIGHETERTIL PROGRAMVARE . Kunden kan overf0re rettigheter til 
programvaren til en tredje part bare som del av overf0ring av alle rettigheter, og bare etter at den tredje part 
forst har akseptert at han/hun er bundet av vilkarene i denne lisensavtalen. Ved slik overforing aksepterer 
Kunden at hans/hennes rettigheter til programvaren opphorer, og han/hun skal enten 0delegge sine kopier og 
tilpassede versjoner eller levere dem til den tredje part. 
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VIDE RE LISENSIE RING OG DISTRIBUSJ ON. Kunden kan ikke leie ut eller viderelisensiere programvaren, 
eller distribuere kopier eller tilpassede versjoner av programvaren til utenforstaende gjennom fysiske medier 
eller telekommunikasjon, uten farst a ha innhentet skriftlig tillatelse fra Hewlett-Packard. 

OPPH0R. Hewlett-Packard kan bringe denne programvarelisensen til opphar hvis kunden unnlater a oppfylle 
et hvilket som heist av disse vilkarene, forutsatt at Hewlett-Packard har krevd at Kunden retter opp manglene, 
og Kunden ikke har gjort dette innen 30 (tretti) dager etter at han/hun ble gjort oppmerksom pa forholdet. 

OPPD ATE RING OG OPPGRADERING. Kunden aksepterer at programvaren ikke inkluderer oppdateringer 
og oppgraderinger som kan leveres av Hewlett-Packard under en separat avtale om vedlikehold. 

E KSPORTKLAUSUL. Kunden aksepterer at han ikke kan eksportere eller reeksportere programvaren eller 
noen kopi eller tilpasset versjon av denne, som vil vaere i strid med U.S. Export Administration-bestemmelser 
eller andre gjeldende bestemmelser. 

RETTIGHETER FOR USAs FORVALTNING. Bruk, mangfoldiggjoring eller fremlegging av informasjon er for 
amerikansk forvaltning begrenset som fastsatt i punkt (c)(l)(ii) i paragrafen "Rights in Technical Data and 
Computer Software" i DFARS 252.227-7013. Hewlett-Packard Company, 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 
94304 U.S.A. Rettigheter for den amerikanske regjerings departementer og forvaltningsorganer som ikke er 
identiske med eller harer inn under DOD, gjelder som fastsatt i FAR 52.227-19(c)(l,2). 

Begrenset programvaregaranti 

DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN FOR HPS PROGRAMVARE GJELDER ALL PROGRAMVARE SOM 
LEVERES KUNDEN SOM EN DEL AV HP-DAT A MASKINPRODUKTET, INKLUDERT ALL 
OPERATIVSYSTEMPROGRAMVARE. DEN GJELDER FORAN ALLE GARANTIBETINGELSER SOM IKKE ER 
FRA HP.OG SOM KAN FINNES PA SKJERM ELLER I DOKUME NTASJ ON ELLER AN NET MATE RIALE I 
PRODUKTPAKKEN. 

Nitti dagers begrenset programvaregaranti. HP garanterer for en periode pa NITTI (90) DAGER fra 
kjopsdatoen at programvaren utf0rer programinstruksjonene nar alle filer er riktig installert. HP garanterer ikke 
at programvaren ikke avbrytes eller er feilfri. I tilfelle programvaren feiler i a utf0re programinstruksjonene i 
l0pet av garantiperioden, vil HP levere til Kunden feilfri programvare sammen med installeringsinstruksjoner 
eller -hjelp. 

Programvare fra HP 

For den gjeldende garantien angitt i HP Garantikort som f0lger med produktet, garanterer HP forhandsinstallert 
HP-programvare mot defekter i materiale og utf0reise som kan resultere i at HP-programvaren ikke kj0rer nar 
HP-produktet og HP-programvaren brukes pa riktig mate. Med unntak av slik det er uttrykt ovenfor, garanterer 
ikke HP at all HP-programvare vil kj0re uavbrutt og feilfritt. 

Hvis HP far melding om en defekt i et HP-programvareprodukt i programvareproduktets garantiperiode, vil HP, 
etter eget valg og i samsvar med den angitte garantien: 

1. hjdpetil med reinstalling av ikke-defekt programvare ELLER 

2. gi sluttbrukeren ikke-defekt programvare sammen med skriftlige instruksjoner for reinstallering. 

Reinstallering av medfizilgende, forhandsinstallert programvare fra HP eller andre leverand0rer, som 
utf0res av HP eller andre som er utpekt av HP, dekkes i kke av HP-garantien. 

Hvis HP ikke kan erstatte programvaren innen rimelig tid, kan kunden kreve refusjon av kjapesummen ved a 
retunere produktet og alle kopier av dette. Hvis ikke annet er angitt eller skriftlig avtalt med HP, kan ikke 
medf0lgende eller forhandsinstallert programvare returneres for refusjon separat fra hele det medf0lgende eller 
forhandsinstallerte systemet. 

Programvare fra andre leverand0rer 

All forhandsinstallert og medf0lgende programvare fra andre leverandorer, er dekket av leverand0rens garanti 
og dekkes ikke av HPs garanti. 

Utskiftbare media (hvis levert). HP garanterer at de utskiftbare media som dette produktet eventuelt er 
levert pa, mot materialfeil og konstruksjonsfeil ved normal bruk i en periode pa NITTI (90) DAGER fra 
innkjopsdatoen. I tilfelle defekte media i garantiperioden, skal kunden fa erstattet disse ved a returnere de 
defekte eksemplarene til HP. Dersom HP ikke er i stand til a gi kunden nye media innen rimelig tid, skal kunden 
fa refundert det bel0pet som produktet kostet ved a returnere produktet til HP og a fjerne alle kopier av 
programvareproduktet. 

Beskjed om garantikrav. Kunden ma skriftlig informere HP om garantikrav ikke senere enn tretti (30) dager 
etter at garantitiden er utl0pt. 
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Begrensning av garantien. HP gir ingen annen garanti, verken skriftlig eller muntlig, enn den som er 

beskrevet i lisensavtalen med hensyn til dette produktet. Eventuelle implisitte garantier for salgbarhet eller 
anvendelighet er begrenset til varigheten av denne skriftlige garantien. Noen land tillater ikke utelukking eller 
begrensning av ansvar ved tilfeldige eller konsekvensmessige skader, og det kan hende at begrensningen 
ovenfor ikke gjelder i ditt tilfelle. Denne garantien gir deg spesifikke juridiske rettigheter, og det er ogsa mulig at 
du har andre rettigheter. 

Begrensning av ansvar og rettigheter. DE OVENNEVNTE RETTIGHETER ER KUNDENS ENESTE 
RETTIGHETER. HP SKAL IKKE UNDER NOEN OMSTENDIGHETER HOLDES ANSVARLIG FOR DIREKTE, 
INDIREKTE, SPESIELLE ELLER TILFELDIGE SKADER ELLER F0LGE SKADER, VERKEN BASERT PA 
GARANTI, KONTRAKT ELLER ANDRE J URIDISKE TEORIER ELLER UTSAGN. Noen land tillater ikke 
utelukking eller begrensning av ansvar ved tilfeldige eller konsekvensmessige skader, og det kan hende at 
begrensningen ovenfor ikke gjelder i ditt tilfelle. 

Garantiservice. Du kan fa utfart garantiservice ved a henvende deg til et av HPs salgs- og servicekontorer, 
eller til et sted som er angitt i brukerhandboken eller serviceheftet. 

KUNDETRANSAKSJONER I AUSTRALIA OG NEW ZEALAND: GARANTIBETINGE LSE NE I DETTE 
DOKUMENTET, UNNTATT I DEN GRAD DET ER LOVMESSIG TILLATT, UTELUKKER, BEGRENSER ELLER 
ENDRER IKKE, MEN KOMMER I TILLEGG TIL, DE LOVMESSIGE RETTIGHETENE SOM GJ E LDE R SALGET 
AV DETTE PRODUKTET TIL DEG. 

(Rev. 16/03/98) 



Hewlett-Packards Ar 2000-garanti 

For alle betingelsene og begrensningene i HPs begrensede garantierklaering som leveres sammen med dette 
produktet, garanterer HP at dette HP-produktet vil kunne behandle datodata nayaktig (inkludert, men ikke 
begrenset til, beregning, sammenlikning og sekvensering) fra, til og mellom det tjuende og det tjuef0rste 
arhundre, og arene 1999 og 2000, inkludert skuddarsberegninger, nar det brukes i henhold til 
produktdokumentasjonen som leveres av HP (inkludert eventuelle instruksjoner for installering av 
oppdateringer og oppgraderinger), forutsatt at alle andre produkter (dvs. maskinvare, programvare, fastvare) 
som brukes sammen med et slikt HP-produkt, kan utveksle datodata med HP-produktet pa rikitg mate. Ar 2000- 
garantien er gyldig til og med 31. januar 2001. 

(Rev. 21/12/98) 
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5D 



Fysiske kjennetegn 

For mer informasjon, se PCens dataark i biblioteket pa HPs webadressewww.hp.com/desktop. 



Kjennetegn 


Beskrivelse 


Vekt (uten skjerm og tastatur) 


8,7 kg 


Mai 


Bredde: 41,8 cm 
Fltfyde: 14,0 cm 
Dybde: 37,5 cm 


Grunnflate 


0,157 m 2 


Oppbevaringstemperatu r 


-40 °C til 70°C 


Fuktighet ved oppbevarin g 


8% til 85% (relativ), ikke-kondenserende ved 40 °C 


Driftstemperatur 


5 °C til 35°C 


Fuktighet ved drift 


15% til 80% (relativ) 


Str0mforsyning 


Nettspenning: 100 - 127 V, 200 - 240 V vs 

(bryterforspenningsvalgl 

Nettfrekvens: 50/60 Hz 

Maksimalt strtfmforbruk: 90 W kontinuerli g 



Stnamforbruk 



Stromforbruk 

(Windows NT 4.0, Windows 95 og Windows 98) 


115V/ 60 Hz og 230 V/ 50 Hz 


Drift uten inn/utdata 


<32W 


Beredskap (bare Windows 95/98) 


<23W 


Av 


<3W 



MERK Nar PCen er slatt av med av/pa-knappen pa frontpanelet, faller str0mforbruket til under 5 watt, 

men er ikke null. Den spesielle pa/av-metoden som brukes av denne PCen, forlenger levetiden til 
str0mforsyningen betraktelig. Hvis du vil ha et str0mforbruk pa null i "av"-modus, ma du koble 
PCen fra str0muttaket eller bruke et grenuttak med en bryter. 



Akustisk lydniva 



Akustisk lydniva 
(malt i henhold til ISO 7779) 


Lydstyrke 


Lydtrykk 


Drift 


LwA < 39 dB 


LpA < 35 dB 


Drift med harddisktilgang 


LwA < 40 dB 


LpA < 36 dB 


Drift med diskettstasjontilgang 


LwA<44dB 


LpA < 41 dB 



Dokumentasjonsoversikt 



Hvis du skal... 



installere datamaskinen 



Denne handboken 

Installere og bruke PCen 



Problemlosing og stotte 



finne ut hvordan du loser 
problemer og bli kjent med - 
de forskjellige 
alternativene for stotte 




Denne handboken 

Grunnleggende problemlosing 
(bare oversiktsinformasjonl 

Troubleshooting and Upgrade 
Guide for denne PCen 

mmm.hp.com/go/vectrasupport 



Referanse 



Isere hvordan du bruker 
operativsystemet 




Operativsystemets Hjelp 

Start "3° Hjelp ^Innholdi 
Windows 95 og Windows NT 4. 0 



Operativsystemets 
brukerhandbok 




Denne handboken 

Bytte ut systemkomponente r 



Isere hvordan du vedlikeholder oi 
oppgraderer PCen 




Troubleshooting and Upgrade 
Guide for denne PCen 



mmm.hp. com/go/vectrasuppor t 



